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e 
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A: 
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DIFETTI DI QUALITÁ DEI MEDICINALI PER USO VETERINARIO 

Notifica provvedimento di ritiro a Regioni, Province Autonome 
e Comando Generale dei Carabinieri per la Tutela della Salute 

 
 

 

Si fa seguito alla comunicazione ricevuta in data 04 febbraio 2025 dall’agenzia regolatoria della 

Repubblica Ceca USKVBL riguardante un difetto di qualità riscontrato sul medicinale Cylanic 50 mg + 

12,5 mg compresse per cani/gatti – 10 compresse, AIC n. 105501011. 

Come riportato nella comunicazione, il difetto di qualità è dovuto alla presenza, in alcune confezioni 

di medicinale, di compresse di colorazione brunastra ed è stato segnalato da diversi veterinari in 

Repubblica Ceca. Ciò è probabilmente legato ad una percentuale di umidità residua fuori specifica che 

può inficiare la qualità del prodotto.  

Considerato che l’Italia risulta inclusa nell’elenco dei paesi destinatari del lotto 23E25 e 

considerando che tale lotto risulta già distribuito sul territorio italiano, è stato disposto da questo Ufficio 

che la società Livisto Int’l, SL, in collaborazione con il distributore italiano Industria Italiana Integratori 

TREI S.p.A, ne avvii immediatamente il richiamo dal mercato italiano fino al livello di farmacia. Ciò 

premesso, 

SI COMUNICA 
 

per le motivazioni sopracitate, a scopo precauzionale 
 

il ritiro del prodotto Cylanic 50 mg + 12,5 mg compresse per cani/gatti 10 cpr, AIC n. 105501011  
 

Lotto Scadenza 

23E25 10/2025 
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Si invita il Comando dei Carabinieri per la Tutela della Salute a verificare quanto disposto nel presente 
provvedimento.  

 
 

Allegati: 1. Lista distribuzione Cylanic 50 mg + 12,5 mg compresse cani/gatti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Il Direttore d’Ufficio 
* F.to Dr. Fabrizio Bertani 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi del “Codice dell’Amministrazione Digitale” (d.lgs. n. 

82/2005 e ss.mm.) 
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Lotto :  23E25

CYLANIC 50MG + 12,5MG 10 CPRQuantità carico = 3.262

Data Numero

CAP Località Prov. Docum. Docum.  Scarico

                                                                         

C.I.A.M. SRL (CA)                  VIA PIEMONTE  4 63100 ASCOLI PICENO                                     AP 20.02.24 823 10

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI 20.02.24 829 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI 20.02.24 829 3

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 21.02.24 836 50

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 21.02.24 836 25

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 21.02.24 865 4

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 21.02.24 40005 21

ITALMED AGRI SRL CA                VIA ARNO, 15 62010 TREIA                                             MC 23.02.24 897 20

ITALMED AGRI SRL CA                VIA ARNO, 15 62010 TREIA                                             MC 23.02.24 897 10

MURGIAVET CA SRL                   VIA DEI TINTORI, 3 - ZONA ASI 70026 MODUGNO                                           BA 23.02.24 907 20

MURGIAVET CA SRL                   VIA DEI TINTORI, 3 - ZONA ASI 70026 MODUGNO                                           BA 23.02.24 907 10

VIPROF SRL                         VIA DELLA TECNICA, 5 36100 VICENZA                                           VI 23.02.24 910 6

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 23.02.24 890 30

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 26.02.24 935 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI 26.02.24 933 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI 26.02.24 933 3

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA POSTUMIA 153 31038 PAESE                                             TV 27.02.24 962 40

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA POSTUMIA 153 31038 PAESE                                             TV 27.02.24 962 6

FARMACIA FORNARI DR.GUIDO CA       VIA P. BEMBO 15 25034 CONIOLO                                           BS 28.02.24 975 20

ITALMED AGRI SRL CA                VIA ARNO, 15 62010 TREIA                                             MC 29.02.24 994 50

ITALMED AGRI SRL CA                VIA ARNO, 15 62010 TREIA                                             MC 29.02.24 994 25

VIPROF SRL                         VIA DELLA TECNICA, 5 36100 VICENZA                                           VI  1.03.24 1050 20

VIPROF SRL                         VIA DELLA TECNICA, 5 36100 VICENZA                                           VI  1.03.24 1050 1

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN  4.03.24 1070 30

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN  4.03.24 1070 13

VETEFARMA SRL CA                   VIA MAESTRI DEL LAVORO 18/A 12100

MADONNA DELL 
OLMO                                 CN  5.03.24 1100 10

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI  6.03.24 1143 40

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI  6.03.24 1143 6

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM  6.03.24 1136 40

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM  6.03.24 1136 6

FARMACISTI PIU' RINALDI SPA        VIA CROAZIA, 1 33100 UDINE                                             UD  6.03.24 1135 6

MURGIAVET CA SRL                   VIA DEI TINTORI, 3 - ZONA ASI 70026 MODUGNO                                           BA  6.03.24 1137 10

MURGIAVET CA SRL                   VIA DEI TINTORI, 3 - ZONA ASI 70026 MODUGNO                                           BA  6.03.24 1137 5

C.I.A.M. SRL (CA)                  VIA PIEMONTE  4 63100 ASCOLI PICENO                                     AP  8.03.24 1168 40

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV  8.03.24 1176 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM  8.03.24 40010 21

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV  8.03.24 40011 7

SICIL ZOOTECNICA SRL CA            VIA V STRADA, 58/60 ZONA INDUSTRIAL95121 CATANIA                                           CT 11.03.24 1193 13

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 12.03.24 1198 20

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 12.03.24 1198 6

VETEFAR SRL CA (BO)                VIA EMILIA, 273-275 40064 OZZANO EMILIA                                     BO 12.03.24 1215 10

VETEFAR SRL CA (BO)                VIA EMILIA, 273-275 40064 OZZANO EMILIA                                     BO 12.03.24 1215 5

ALPHA-VET SRL CA                   VIA ROMA, 66 35019 TOMBOLO                                           PD 12.03.24 1210 50

ALPHA-VET SRL CA                   VIA ROMA, 66 35019 TOMBOLO                                           PD 12.03.24 1210 8

GRIFOVET CA SRL                    VIA A. VOLTA, 88 06135 PONTE S. GIOVANNI                                 PG 13.03.24 1227 7
FARMACIA MADONNA DELLA STELLA SAS 
C VOCABOLO MADONNA STELLA 06030

MADONNA DELLA 
STELLA                              PG 14.03.24 1246 10



FARMACIA MADONNA DELLA STELLA SAS 
C VOCABOLO MADONNA STELLA 06030

MADONNA DELLA 
STELLA                              PG 14.03.24 1246 5

ADRIZOO SRL CA                     VIA ATERNO, 70 66020 SAN GIOVANNI TEATINO                              CH 14.03.24 1235 40

ADRIZOO SRL CA                     VIA ATERNO, 70 66020 SAN GIOVANNI TEATINO                              CH 14.03.24 1235 16

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 14.03.24 1270 50

VETEFARMA SRL CA                   VIA MAESTRI DEL LAVORO 18/A 12100 MADONNA DELL OLMO                                 CN 15.03.24 1274 20

VETEMONTANA S.R.L (CA)             VIA GARIBALDI 16 41026 PAVULLO NEL FRIGNANO                              MO 18.03.24 1323 1

VIPROF SRL                         VIA DELLA TECNICA, 5 36100 VICENZA                                           VI 18.03.24 1319 10

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI 18.03.24 1325 60

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI 18.03.24 1325 9

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 19.03.24 1361 5

ALPHA-VET SRL CA                   VIA ROMA, 66 35019 TOMBOLO                                           PD 20.03.24 1382 50

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 21.03.24 1391 20

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 21.03.24 1391 8

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 21.03.24 1397 100

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 21.03.24 1397 15

GRIFOVET CA SRL                    VIA A. VOLTA, 88 06135 PONTE S. GIOVANNI                                 PG 21.03.24 1396 4

ADIFARM CA SRL                     VIA ALDO MORO 1/M 84081 BARONISSI SAVA                                    SA 22.03.24 1417 10

C.I.A.M. SRL (CA)                  VIA PIEMONTE  4 63100 ASCOLI PICENO                                     AP 25.03.24 1442 180

C.I.A.M. SRL (CA)                  VIA PIEMONTE  4 63100 ASCOLI PICENO                                     AP 25.03.24 1442 9

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 27.03.24 1494 20

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 27.03.24 1494 5

FARMACIA FORNARI DR.GUIDO CA       VIA P. BEMBO 15 25034 CONIOLO                                           BS 27.03.24 1501 10

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 28.03.24 1519 100

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 28.03.24 1519 15

VIPROF SRL                         VIA DELLA TECNICA, 5 36100 VICENZA                                           VI 29.03.24 1542 6

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA POSTUMIA 153 31038 PAESE                                             TV  2.04.24 1559 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA POSTUMIA 153 31038 PAESE                                             TV  2.04.24 1559 3

SICIL ZOOTECNICA SRL CA            VIA V STRADA, 58/60 ZONA INDUSTRIAL95121 CATANIA                                           CT  3.04.24 1606 26

VIPROF SRL                         VIA DELLA TECNICA, 5 36100 VICENZA                                           VI  3.04.24 1603 20

VIPROF SRL                         VIA DELLA TECNICA, 5 36100 VICENZA                                           VI  3.04.24 1603 1

ALPHA-VET SRL CA                   VIA ROMA, 66 35019 TOMBOLO                                           PD  4.04.24 1630 34

FARMAZOO EMILIA SRL CA             VIA RICORDI, 29/A/B 43011 BUSSETO                                           PR  4.04.24 1632 3

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM  5.04.24 1653 60

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM  5.04.24 1653 9

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN  5.04.24 1640 10

VETEFAR SRL CA (BO)                VIA EMILIA, 273-275 40064 OZZANO EMILIA                                     BO  8.04.24 1689 2

FARMACIA FORNARI DR.GUIDO CA       VIA P. BEMBO 15 25034 CONIOLO                                           BS  9.04.24 1700 3

GRIFOVET CA SRL                    VIA A. VOLTA, 88 06135 PONTE S. GIOVANNI                                 PG 10.04.24 1737 6

FARMACISTI PIU' RINALDI SPA        VIA CROAZIA, 1 33100 UDINE                                             UD 10.04.24 1739 20

FARMACISTI PIU' RINALDI SPA        VIA CROAZIA, 1 33100 UDINE                                             UD 10.04.24 1739 1

VETEFARMA SRL CA                   VIA MAESTRI DEL LAVORO 18/A 12100 MADONNA DELL OLMO                                 CN 10.04.24 1718 3

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 11.04.24 1750 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 11.04.24 1766 40

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 11.04.24 1766 6

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 12.04.24 1798 30

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 12.04.24 40015 41

SICIL ZOOTECNICA SRL CA            VIA AQUILEIA, 7/F 90144 PALERMO                                           PA 15.04.24 1820 10

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 15.04.24 1803 20

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN 15.04.24 1803 3

MURGIAVET CA SRL                   VIA DEI TINTORI, 3 - ZONA ASI 70026 MODUGNO                                           BA 16.04.24 1837 50

MURGIAVET CA SRL                   VIA DEI TINTORI, 3 - ZONA ASI 70026 MODUGNO                                           BA 16.04.24 1837 25

ALPHA-VET SRL CA                   VIA ROMA, 66 35019 TOMBOLO                                           PD 17.04.24 1865 60

ITALMED AGRI SRL CA                VIA ARNO, 15 62010 TREIA                                             MC 18.04.24 1878 30



ITALMED AGRI SRL CA                VIA ARNO, 15 62010 TREIA                                             MC 18.04.24 1878 15

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 18.04.24 1883 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM 18.04.24 1883 3

VETEFAR SRL CA (RE)                VIA ARISTOTELE N. 83/85 42122 REGGIO EMILIA                                     RE 19.04.24 1908 10

ZOOFARM SAS CA                     PIAZZETTA A. LA MARMORA, 13 35020 LEGNARO                                           PD 19.04.24 1903 3

RAVENNA FARMACIE SRL               VIA FIUME MONTONE ABBANDONATO 12648124 RAVENNA                                           RA 22.04.24 1927 5

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 22.04.24 1932 30

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 22.04.24 1932 7

VETEMONTANA S.R.L (CA)             VIA GARIBALDI 16 41026 PAVULLO NEL FRIGNANO                              MO 22.04.24 1929 13

ALPHA-VET SRL CA                   VIA ROMA, 66 35019 TOMBOLO                                           PD 22.04.24 1925 100

VETEFAR SRL CA (BO)                VIA EMILIA, 273-275 40064 OZZANO EMILIA                                     BO 23.04.24 1955 20

ALPHA-VET SRL CA                   VIA ROMA, 66 35019 TOMBOLO                                           PD 24.04.24 1974 50

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 29.04.24 2015 60

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI 29.04.24 2014 40

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CASCINA VENINA, 13 20090 ASSAGO                                            MI 29.04.24 2014 6

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA POSTUMIA 153 31038 PAESE                                             TV 30.04.24 2030 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA POSTUMIA 153 31038 PAESE                                             TV 30.04.24 2030 3

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN  2.05.24 2040 10

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN  2.05.24 2040 3

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM  3.05.24 2085 140

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM  3.05.24 2085 21

GUACCI SPA CA                      CIS NOLA ISOLA 8, 8086/8097 80035 NOLA                                              NA  3.05.24 2078 20

GUACCI SPA CA                      CIS NOLA ISOLA 8, 8086/8097 80035 NOLA                                              NA  3.05.24 2078 1

ALPHA-VET SRL CA                   VIA ROMA, 66 35019 TOMBOLO                                           PD  6.05.24 2107 59

AGRIFARMA SRL CA                   VIA EMILIA OVEST, 38/A 43126 PARMA                                             PR  6.05.24 2092 10

AGRIFARMA SRL CA                   VIA EMILIA OVEST, 38/A 43126 PARMA                                             PR  6.05.24 2092 2

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA DI SALONE 132 00131 ROMA                                              RM  6.05.24 40017 35

VETEFAR SRL CA (BO)                VIA EMILIA, 273-275 40064 OZZANO EMILIA                                     BO  7.05.24 2136 20

VETEFAR SRL CA (BO)                VIA EMILIA, 273-275 40064 OZZANO EMILIA                                     BO  7.05.24 2136 13

C.I.A.M. SRL (CA)                  VIA PIEMONTE  4 63100 ASCOLI PICENO                                     AP  8.05.24 2148 120

C.I.A.M. SRL (CA)                  VIA PIEMONTE  4 63100 ASCOLI PICENO                                     AP  8.05.24 2148 6

FARMACISTI PIU' RINALDI SPA        VIA CROAZIA, 1 33100 UDINE                                             UD  8.05.24 2153 10

ALCYON ITALIA SPA CA               VIA DEL LAVORO 110 12062 CHERASCO                                          CN  9.05.24 2169 50

VETEFAR SRL CA (RE)                VIA ARISTOTELE N. 83/85 42122 REGGIO EMILIA                                     RE 10.05.24 40018 1

GRIFOVET CA SRL                    VIA A. VOLTA, 88 06135 PONTE S. GIOVANNI                                 PG 14.05.24 2245 50

VIPROF SRL                         VIA DELLA TECNICA, 5 36100 VICENZA                                           VI 14.05.24 2249 24

ECOPHARM SRL CA                    VIA CAO DI SAN MARCO, 8 09128 CAGLIARI                                          CA 17.05.24 2282 10

ECOPHARM SRL CA                    VIA CAO DI SAN MARCO, 8 09128 CAGLIARI                                          CA 17.05.24 2282 5

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CELIO NANINO 129/21 33010 REANA DEL ROJALE                                  UD 17.05.24 2295 20

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA CELIO NANINO 129/21 33010 REANA DEL ROJALE                                  UD 17.05.24 2295 3

LA ZOOTECNICA GROUP SPA CA (PV)    VIA V.VENETO, 57/A 27040 VERRUA PO                                         PV 17.05.24 2312 10

FARMA.VET CA SRL                   VIA ERIDANIA, 105 45030 OCCHIOBELLO                                       RO 17.05.24 2304 10

FARMA.VET CA SRL                   VIA ERIDANIA, 105 45030 OCCHIOBELLO                                       RO 17.05.24 2304 5

VETEFAR SRL CA (BO)                VIA EMILIA, 273-275 40064 OZZANO EMILIA                                     BO 20.05.24 2337 10

SICIL ZOOTECNICA SRL CA            VIA V STRADA, 58/60 ZONA INDUSTRIAL95121 CATANIA                                           CT 21.05.24 2351 20

VETEMONTANA S.R.L (CA)             VIA GARIBALDI 16 41026 PAVULLO NEL FRIGNANO                              MO 21.05.24 2353 3

ZAMBONI NUOVE TECNOLOGIE SNC CA    VIA SCHIO 48/50 47122 FORLI'                                            FC 22.05.24 2385 10

ZAMBONI NUOVE TECNOLOGIE SNC CA    VIA SCHIO 48/50 47122 FORLI'                                            FC 22.05.24 2385 2

DEMAS SRL CA (COMPANION ANIMALS)   VIA POSTUMIA 153 31038 PAESE                                             TV 22.05.24 2380 13


